В данном случае для устранения проблемы необходимо активировать отладчик скриптов и выяснить, в каком месте появилась проблема. Возможно, в базе данных не была создана соответствующая таблица.

Для активации отладчика:
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[bookmark: _GoBack]Установить отладчик можно из папки Redist, которая входит в полную установку из дистрибутива Terrasoft. Также подойдет любой другой отладчик, например Visual Studio либо Microsoft Script Editor (является компонентом MS Office)

Инсталляционный файл отладчика и ключ реестра для активации отладчика также дополнительно вложены в данное письмо. Пожалуйста, сообщите, если у Вас возникнут дополнительные вопросы.

После установки и активации отладчика вместо появления стандартного окна ошибки будет открываться окно отладчика. Необходимо будет сделать скриншот окна и переслать его в техническую поддержку для анализа.
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