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Создание отчета по шаблону Word
1. Перед созданием отчета по шаблону Word необходимо проверить интеграцию и MS Word. Для этого необходимо запустить утилиту TSMSOfficeLibraryConfigurator.exe, которая находится в каталоге Terrasoft CRM.
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2. Активируйте опцию интеграции с MS Word
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3. Затем необходимо запустить приложение Terrasoft CRM под пользователем с правами администратора и зайти в раздел «Интеграции». Перед созданием отчета необходимо четко определиться с полями, которые должны выводиться в этот отчет, а также с таблицами, из которых эти поля брать. Затем Вам необходимо создать запрос на выборку по этим полям. Для этого зайдите в раздела «Запросы», добавьте новую запись запроса, определите главную таблицу запроса. Затем путем перетягивания полей в правую часть окна, составьте запрос на выборку.
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4. Когда запрос составлен, необходимо перейти в раздел «Отчеты» и добавить новую запись отчета Word.
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5. Необходимо присвоить этому отчету предварительно созданный запрос, определить раздел отображения создаваемого отчета. Затем необходимо нажать на кнопку «Изменить шаблон отчета». 
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6. Сохраните запись отчета. 
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7. В результате откроется документ MS Word для шаблона отчета. Для того, чтобы отчет создавался по шаблону, необходимо настроить соединение на этот отчет. Для этого на панели Terrasoft документа Word необходимо нажать на кнопку «Операции» - «Связать с отчетом». 
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8. В появившемся окне необходимо выбрать предварительно сохраненный отчет. 
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10. После связки с отчетом необходимо составить сам шаблон. Для этого Вы можете использовать все средства Word. После того, как шаблон будет создан и сохранен, необходимо связать поля шаблона и отчета Terrasoft  (чтобы данные из Terrasoft помещались в этот шаблон). Для этого Вам необходимо указать мышью на поле шаблона, и нажать на панели кнопку  «Вставить поле». В результате отобразится окно с возможностью выбора полей запроса. 
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11. Аналогиным образом необходимо присвоить всем полям шаблона поля запроса. 
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12. Если нажмете на конпку «Просмотреть отчет», Вы сможете просмотреть результаты, выводящиеся в составленный отчет. 

Затем у Вас будет возможность октрыть и запустить этот отчет как из раздела «Отчеты», так и из того раздела, где он должен быть отображен.
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